OBCHODNi PODMINKY

OBCHODNIi PODMINKY E-SHOP

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012
Sb., obc¢ansky zakonik (dale jen jako "Obcansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti mezi
spolec¢nosti

Top skolky s.r.o.,

ICO: 05008565,

se sidlem U Skolské zahrady 430/9, 182 00 Praha 8

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 256972,
www: www.topskolky.cz,

email: info@topskolky.cz,

(dale jen jako ,,Prodavajici“)
a zdkaznikem (dale jen jako "Kupuijici")

vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen jako "Smlouva") uzavirané
mezi Prodavajicim a Kupujicim prostfednictvim  on-line obchodu Proddvajiciho
umisténého na internetové adrese www.topskolky.cz (dale jen jako "Obchod"), jejimz
pfedmétem je zboZi nabizené Prodavajicim (dale jen jako "Zbozi")

(dale jen jako ,,Obchodni podminky“).

I. Uvodni ustanoveni

1. Proddavajici na internetovych strdnkach www.topskolky.cz nabizi mimo prodej ZboZi i
sluzby, pro jejichz poskytovani se tyto Obchodni podminky neuplatni. Tyto Obchodni
podminky se uplatni pouze v souvislosti nebo na zakladé Smlouvy uzavirané mezi
Prodavajicim a Kupujicim ohledné Zboizi.

2. Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Smlouva a Obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu lze uzavfit v ceském jazyce. VSude
tam, kde se mluvi o pravech a povinnostech ze Smlouvy, jsou tim myslena prava a
povinnosti ze Smlouvy véetné téchto Obchodnich podminek.

3. Uzavienim Smlouvy Kupujici prohlasuje, ze se s aktualnim znénim téchto Obchodnich
podminek pfi kazdém jednotlivém uzavieni Smlouvy sezndmil, porozumél jim a s jejich
znénim souhlasi.

4. Tyto Obchodni podminky nahrazuji veskerd jind uUstni i pisemna prohldseni a ujednani
mezi Proddvajicim a Kupujicim ohledné Smlouvy s vyjimkou Smlouvy samotné, jejiz
ujednani maji prednost pred témito Obchodnimi podminkami.

5. Znéni Obchodnich podminek mUzZe Prodavajici jednostranné ménit ¢i doplriovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikld za doby ucinnosti predchoziho

znéni Obchodnich podminek.

6. Smlouva je po svém uzavieni Proddvajicim uloZena za Ucelem jejiho Uspésného splnéni,
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Prodavajici se vSak nezavazuje umoZnit Kupujicimu opakovany pfistup k uzaviené
Smlouvé.

Aktudlni znéni téchto Obchodnich podminek je volné pfistupné na internetovych
strankach Prodavajiciho www.topskolky.cz a je tak kazdému umozZnéno jejich zobrazeni
a archivace.

Kupujicim mUZe byt spotrebitel nebo podnikatel.

a. Spotrebitelem je podle ustanoveni § 419 Obcanského zakoniku kazda fyzicka
osoba, kterd s Prodavajicim uzavird Smlouvu, nebo s nim jinak jedna, mimo
ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo radmec svého samostatného
vykonu povoldni.

b. Podnikatelem je podle ustanoveni § 420 Obcanského zakoniku ten, kdo
samostatné vykondva na vlastni ucet a odpovédnost vydéle¢nou cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zamérem Ccinit tak soustavné
za UcCelem dosaZeni zisku. Za podnikatele je povaZovana také kazda osoba,
ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
¢innosti Ci pfi samostatném vykonu svého povolani, popripadé osoba, ktera
jedna jménem nebo na ucet podnikatele. Dle § 421 Obcanského zakoniku se
za podnikatele povaZuje také osoba zapsana v obchodnim rejstfiku a dale se
ma3 za to, Ze podnikatelem je osoba, kterd ma k podnikani Zivnostenské nebo
jiné oprdvnéni podle jiného zdkona.

Il. UZivatelsky ucet
Smlouvu je moZné uzavtit bez pfedchozi registrace v Obchodé.

Prodavajici mlze Kupujicimu umozZnit registraci v Obchodé. Pokud je tato moZnost v
Obchodé zptistupnéna a Kupujici si preje se registrovat, uvede na strankach Obchodu v
pfislusné sekci pozadované osobni Udaje. Po odeslani registrace vytvori Prodavajici
Kupujicimu na strankach Obchodu jeho vlastni uzivatelsky ucet (dale jen jako
"Uzivatelsky ucet"). Okamzikem odeslani registrace Kupujici vyjadfuje souhlas s
¢lankem VI. téchto Obchodnich obchodnich podminek. Pfistup k UZivatelskému uctu je
chranén prihlaSovacim jménem a heslem, které nesmi Kupujici sdélit treti osobé ani
treti osobé umoznit vyuzivani svého UZivatelského uctu.

Kupujici prohlasuje, ze udaje uvedené pfi registraci v Obchodu ¢i jinak poskytnuté
Prodavajicimu jsou pravdivé a spravné a Ze jejich pfipadné zmény Proddavajicimu
bezodkladné oznami. Prodavajici nenese odpovédnost za pripadnou 3Skodu i
komplikace zplsobené sdélenim nespravnych ¢i nepravdivych Udaji Kupujicim. Kupujici
Prodavajicimu odpovida za Skodu mu zplsobenou sdélenim nespravnych i
nepravdivych osobnich udaja.

Kupujici bere na védomi, Ze pfistup na strdnky Obchodu a ke svému UzZivatelskému uctu
nemusi byt nepretrzity, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu ¢i planované zmény
systému Obchodu. Prodavajici si pro pripad poruseni Smlouvy nebo téchto Obchodnich
podminek ze strany Kupujiciho vyhrazuje pravo Kupujicimu ptistup k jeho
UzZivatelskému Uctu docasné odepfit nebo jej zcela zrusit bez nahrady. Prodavajici muize
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Kupujicimu UZivatelsky ucet zrusit bez nahrady také v pfipadé, Ze jej Kupujici nevyuziva
déle jak jeden rok.

Ill. Uzavieni Smlouvy, platebni podminky a doruceni Zbozi

Veskera prezentace Zbozi umisténa na strankach Obchodu je informativniho charakteru
a Prodavajici neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto Zbozi. Ustanoveni § 1732
odst. 2 Obcéanského zdkoniku se nepouZzije.

Na strankach Obchodu jsou informace o ZboZi a jeho vlastnostech, o jeho cenach a o
nakladech spojenych s dodanim a balenim ZboZi pfi doru¢ovani v ramci tzemi Ceské
republiky. Ma-li byt ZboZi doru¢ovdano mimo tzemi Ceské republiky, jsou informace o
nakladech na takové doruceni uvedeny zvlast, poptipadé individualné smluvné
sjednany. Ceny jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkll. Ceny zUstavaji v platnosti po dobu jejich zobrazeni na strankach Obchodu.
Timto ustanovenim neni omezena moZnost Prodavajiciho uzavfit Smlouvu za
individualné sjednanych podminek. Pfipadné slevy z ceny ZboZi poskytnuté
Prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostifedk( na dalku pfi uzavirani Smlouvy.
Naklady vzniklé Kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti
s uzavienim Smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory aj.)
si hradi Kupujici sam, pricemz tyto se nelisi od zakladni sazby.

Objednavku ZboZi provede Kupujici po prihlaseni do svého Uzivatelského ucétu jeho
prostfednictvim nebo pfimou volbou Zbozi v Obchodé. Po volbé Zbozi, jeho mnoZstvi,
zpUsobu platby a zpUsobu dodani (véetné nakladd na toto dodani) ma Kupujici moznost
Udaje uvedené v objedndvce zkontrolovat a pfipadné zménit. Objednavku odesle
Kupujici Proddvajicimu kliknutim na tlagitko ,POTVRDIT OBJEDNAVKU“. Prodavajici
potvrdi Kupujicimu pfijeti objedndvky elektronickou postou. Smlouva je uzaviena
okamZikem doruceni tohoto potvrzeni objedndvky.

Prodavaijici je opravnén v zavislosti na charakteru objednavky pozadat Kupujiciho o
dodatecné telefonické nebo pisemné potvrzeni objedndavky.

Prodavajici mlzZe po Kupujicim poZadovat zalohovou ¢i jinou obdobnou platbu. Na tuto
skutecnost je Kupujici upozornén pred uzavienim Smlouvy v popisu ZboZi nebo v

pribéhu zadavani objednavky.

Kupuijici si pfi zadavani objednavky mulze zvolit z nasledujicich zplsobl Uhrady kupni
ceny Zbozi a ostatnich nakladd:

a. Vv hotovosti na dobirku v misté urceném Kupujicim v Objednavce;
b. bezhotovostné pfevodem na uGéet Prodavajiciho; nebo
C. bezhotovostné platebni kartou;

Spolecné s Uhradou kupni ceny je Kupujici povinen uhradit i ndklady na baleni a
doruceni Zbozi a naklady na zvolenou platebni metodu v souladu se Smlouvou. Neni-li
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uvedeno vyslovné jinak, rozumi se kupni cenou i naklady spojené s doddnim Zbozi a
naklady na zvolenou platebni metodu.

V piipadé dorucovani Zbozi mimo tzemi Ceské republiky mize byt vybér zptsobl
Uhrady omezen.

V pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti Zbozi. V pripadé platby
prevodem na uUcet je kupni cena splatna do 5 dnli ode dne uzavieni Smlouvy a Kupujici
je povinen uvadét variabilni symbol platby uréeny Prodavajicim. V ostatnich pripadech
je kupni cena splatnd pti zaddvani objedndvky. V pfipadé bezhotovostni platby je
zavazek Kupujiciho splnén okamizZzikem pfipsani Uhrady kupni ceny na ucet
Prodavajiciho.

Prodavaijici je opravnén pozadovat uhrazeni celé kupni ceny a ostatnich naklad( jesté
pfed odeslanim Zbozi Kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 Obcanského zdkoniku se
nepouizije.

Po uhrazeni kupni ceny a ostatnich nakladl vystavi Prodavajici Kupujicimu o
provedenych platbach daniovy doklad, ktery Kupujicimu zasle elektronickou postou.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke ZboZi okamzikem zaplaceni jeho plné kupni ceny.

Je-li Prodavajici povinen podle Smlouvy dodat Zbozi na misto uréené Kupujicim, je
Kupujici povinen Zbozi prevzit pfi jeho doddani. Kupujici je povinen prevzit Zbozi i v
dalsich pripadech, zejména po vyfizené reklamaci, ¢i pokud je ZboZi zasildno Kupujicimu
opétovné pfi pozdnim uplatnéni prava od Smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu. V
pfipadé, Ze je z dlvodll na strané Kupujiciho ZboZi doruc¢ovano opakované nebo jinym,
nez smluvenym zpUsobem, je Kupujici povinen uhradit naklady spojené s timto
opakovanym nebo jinym zplsobem dorucdeni.

Je-li Kupujici v prodleni s prevzetim Zbozi, md Prodavajici pravo Zbozi po predchozim
upozornéni na ucet Kupujiciho prodat poté, co Kupujicimu poskytne dodatecnou
prfimérenou Ihdtu k prevzeti. Dale je Prodavajici opravnén ucétovat Kupujicimu poplatek
za uskladnéni ve vysi 10 K¢ za kazdy den, kdy prodleni trva, nejvyse vsak do vyse ceny
Zbozi, a také muzZe kdykoliv za trvani prodleni Kupujiciho s pfevzetim Zbozi od Smlouvy
odstoupit

V pripadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku Kupujiciho,
nese Kupujici riziko a pripadné dodatec¢né naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Pri prevzeti ZboZi je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl a v pfipadé
jakychkoli zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V ptipadé shledani poruseni obalu
svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi Kupujici zasilku od pfepravce
prevzit.

Zadny z terminG dodani ZboZi smluvenych mezi Kupujicim a Prodavajicim nelze brat
jako fixni termin ve smyslu ustanoveni § 1980 Obcanského zdkoniku, ledaZe je termin za
takovy vyslovné oznacen a s Proddavajicim sjednan.
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IV. Odstoupeni od Smlouvy

Tento odstavec se pouZije pouze v pfipadech, kdy je Kupujici spotfebitelem. Je-li
Kupuijici spotrebitelem:

Vi.

vii.

viii.

MiZe odstoupit od Smlouvy do 14 dn( od prevzeti ZboZi nebo posledni ¢asti
dodavky, a to bez ohledu na zplsob prevzeti Zbozi ¢i provedeni platby.
Odstoupeni do Smlouvy musi byt Prodavajicimu odeslano v této lh(té na
adresu sidla Proddavajictho nebo elektronickou poStou na adresu
info@topskolky.cz.

Je opravnén od Smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim Zbozi.

Kupujici nemusi uvadét dlvod, pro ktery od Smlouvy odstupuje. Pro
usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum nakupu ¢i Cislo
Smlouvy, objednavky nebo danového dokladu, bankovni spojeni a zvoleny
zpUsob vraceni zboZzi. Kupujici mize od Smlouvy odstoupit prostfednictvim
vzorového formuladfe na odstoupeni od Smlouvy, jenZ je pfilohou téchto
Obchodnich podminek. Jeho doruceni Prodavajici Kupujicimu potvrdi v
textové podobé.

Po odstoupeni je Kupujici povinen zaslat Prodavajicimu obdriené ZboZi bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni. Kupujici odpovida
Prodavajicimu za sniZzeni hodnoty Zbozi, které vzniklo v disledku nakladani s
timto ZboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a
vlastnosti. Zbozi by mélo byt vraceno Prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plivodnim obalu.

Prodavajici je povinen Kupujicimu vratit ¢astku plné odpovidajici kupni cené
zboZi a zaplacenym nakladlim na jeho dodani do 14 dnl od odstoupeni od
Smlouvy, a to stejnym zpUsobem, jakym platbu od Kupujiciho pfijal, nebo
zplUsobem jinym, souhlasi-li s tim Kupujici a nevzniknou-li tim Kupujicimu
dalsi naklady. Nabizi-li Prodavajici v rdmci urcitého zplsobu dodani Zbozi
nékolik mozZnosti, je povinen Kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. S
vracenim penéznich prostfedki je Prodavajici opravnén pockat do doby, nez
mu Kupujici vrati Zbozi nebo prokaze, Ze jej odeslal.

Ndklady na vraceni Zbozi nese Kupujici, a to i v tom ptipadé, Ze Zboii
nemuze byt vraceno obvyklou postovni cestou.

Je-li vrdcené Zbozi poskozeno porusenim povinnosti Kupujiciho, je
Prodavajici opravnén vici Kupujicimu uplatnit narok na nahradu snizeni
hodnoty Zbozi a zapocist jej na vracenou ¢astku.

Kupujici bere na védomi, Ze pravo odstoupit od Smlouvy se dle ustanoveni §
1837 Obcanského zdkoniku nevztahuje mimo jiné na dodavku ZboZzi
upraveného podle ptani Kupujiciho nebo pro jeho osobu, na dodavku Zbozi
podléhajiciho rychlé Zkaze, jakoZ i Zbozi, které bylo nenavratné smiseno s
jinym zboZim, na dodavku Zbozi v uzavieném v obalu, které spotrebitel vynal
a z hygienickych dlvodl jej neni mozné vratit, na dodavku digitalniho
obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s predchozim
souhlasem spotrebitele pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od Smlouvy a
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Prodavajici pred uzavienim Smlouvy sdélil spotrebiteli, Ze v takovém ptipadé
nema pravo na odstoupeni od Smlouvy, a dalsi.

V pripadech, kdy ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
Obcanského zakoniku pravo od Smlouvy odstoupit, je Prodavajici také
opravnén kdykoliv od Smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti Zbozi
Kupujicim. V takovém pripadé vrati Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bez
zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny Kupujicim.

Je-li spole¢né se Zbozim poskytnut Kupujicimu darek, je darovaci smlouva
mezi Kupujicim a Prodavajicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-
li k odstoupeni od Smlouvy Kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a Kupujici je povinen spolu se ZboZim
prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

Neni-li Kupujici spotfebitelem, mlzZe od Smlouvy odstoupit pouze za pisemné
sjednanych podminek mezi Kupujicim a Proddvajicim, nebo stanovi-li tak zdkon.

V. Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti smluvnich stran ze Smlouvy ohledné odpovédnosti Prodavajiciho
za vady se tidi pfislusSnymi obecné zavaznymi predpisy.

Tento odstavec se uZije pouze v ptipadé, Ze Kupujici neni podnikatelem. Neni-li
Kupujici podnikatelem:

Pokud ma prevzaté ZboZi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opravnéné
ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému nebo sjednanému ucelu, neni
kompletni, neodpovidd jeho mnoZstvi, mira, hmotnost, nebo jakost
neodpovida jinym zakonnym, smluvnim nebo i predsmluvnim parametriim),
jedna se o vady Zbozi, za které Prodavajici odpovida.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku béZného opotrebeni nebo
nedodrZeni ndvodu k pouZiti. Prodavajici neodpovida za vady, pro které byla
ujedndna nizsi cena Zbozi. Prodavajici neodpovida za vady, které mélo Zbozi
jiz pfi uzavieni Smlouvy a vyplyva-li to z povahy Zbozi. U pouzitého Zbozi
neodpovidd proddvajici za vady odpovidajici mife opotfebeni nebo
pouzivani, které Zbozi meélo jiz pfi prevzeti Kupujicim. Prodavajici
neodpovida za vady, které Kupujici sdm zpUsobil.

Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u ZboZi v dobé
24 mésich od prevzeti. Pozada-li o to Kupujici, potvrdi mu Prodavajici v
pisemné formé, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v
pfipadé vadného plnéni.

Projevi-li se vada v prlbéhu Sesti mésici od prevzeti ZboZi, ma se za to, Ze
ZboZi bylo vadné jiz pfi prevzeti.

Nema-li ZboZzi pozadované vlastnosti, mizZe Kupujici zddat dodani nové
soucasti (tyka-li se vada pouze této soucasti) nebo nového Zbozi bez vad.



Neni-li to moiné, muize Kupujici od Smlouvy odstoupit. Je-li to vsak
vzhledem k povaze vady neumérné, ma Kupujici pravo na bezplatné
odstranéni vady. Neuplatni-li Kupujici tato prava, nebo nemuze-li Prodavajici
dodat novou soucast (tyka-li se vada pouze této soucasti) nebo nové Zbozi
bez vad, mUzZe Kupujici poZadovat pfiméfenou slevu.

Vi. Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (treti reklamace pro
stejnou zadvadu nebo c¢tvrtad pro odlisné zavady) nebo ma Zboizi vétsi pocet
vad (nejméné tfi vady soucasné), mlze Kupujici uplatnit pravo na vyménu
ZboZi nebo odstoupit od Smlouvy.

vii. Prava z vadného plnéni (reklamaci) mGze Kupujici uplatnit u Prodavajiciho
pisemné na adrese jeho sidla nebo elektronicky na adrese
info@topskolky.cz. Prodavajici Kupujicimu v pisemné podobé potvrdi, kdy
své pravo uplatnil, jakoZ i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

VI. Ochrana osobnich udaja a zasilani obchodnich sdéleni

Spravcem osobnich Udajd podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaja a
o volném pohybu téchto udajt (dale jen: ,GDPR”) je Poskytovatel: Top skolkys.r.o.,
ICO: 05008565, se sidlem U Skolské zahrady 430/9, 182 00 Praha 8 (dale i jako

»Spravce”).

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ci
neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno,
identifikacni ¢islo, lokaéni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden &i vice zvlastnich
prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby.

Dalsi kontaktni idaje spravce jsou uvedené v zdhlavitéchto obchodnich podminek.
Skolka souhlasi se zpracovanim téchto osobnich dajd: jméno a pFijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, dafiové identifikac¢ni Cislo, adresa elektronické posty,
telefonni &islo, bankovni spojeni. Skolka souhlasi se zpracovanim osobnich udajl
Poskytovatelem, a to pro ucely realizace prav a povinnosti ze Smluv, pro uvedenou ve
Smlouvé nebo v Profilu a dale souhlasi se zasildanim obchodnich sdéleni Poskytovatele
na tyto adresy.

Spravce zpracovava osobni Udaje, které mu byly poskytnuty v souvislosti s plnénim
pozadavkl Kupujiciho. Spravce zpracovava identifikacni a kontaktni Udaje a udaje
nezbytné pro plnéni pozadavk( smlouvy.

Prava Kupujiciho
Za podminek stanovenych v GDPR:

. pravo na pfistup ke svym osobnim udajiim dle ¢l. 15 GDPR,

. pravo opravu osobnich udajl dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani
dle ¢l. 18 GDPR.

. pravo na vymaz osobnich adaju dle ¢l. 17 GDPR.

. pravo vznést ndmitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a

o pravo na pfenositelnost idaja dle ¢l. 20 GDPR.

o pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu

nebo email spravce uvedeny v €l. 11l téchto podminek.
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1. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto osobnich Udajl: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty,
telefonni cislo, bankovni spojeni. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udajud
Prodavajicim, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti ze Smlouvy, pro ucely vedeni
UzZivatelského uc¢tu a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni. Kupujici
souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami Prodavajictho na
elektronickou adresu Kupujiciho uvedenou v objedndvce nebo pfi registraci v
Obchodu a ddle souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni Proddvajiciho na tuto
adresu.

2. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou, a to v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zpUlsobem.
Zpracovanim osobnich udaji muze Prodavajici, jako spravce, povéfit treti osobu
jakoZzto zpracovatele. Vyjma osob dopravujicich ZboZi Kupujicimu nebudou bez
souhlasu Kupujiciho jeho osobni Udaje poskytnuty tfetim osobam.

3. Kupujici je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé, a je povinen bez
zbyte¢ného odkladu informovat Proddvajiciho o jejich pfipadné zméné. Kupujici
potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jednad o dobrovolné poskytnuti osobnich Udaji. Kupujici dale prohlasuje, Ze byl
poucen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich udajii mlze ve vztahu k
Prodavajicimu odvolat pisemnym oznadmenim doruc¢enym na adresu Prodavajiciho.

4. V pripadé, ze by se Kupujici domnival, Ze Prodavajici nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich Udaji v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
Kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, mlZe pozadat Prodavajiciho o vysvétleni a
poZadovat, aby odstranil zavadny stav.

5. Pozada-li Kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, je mu Prodavajici
povinen tuto informaci predat. Proddavajici ma pravo za poskytnuté informace podle
pfedchozi véty poZadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na
poskytnuti informace.

6. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup v
Obchodé mozné provést a zavazky Proddavajiciho ze Smlouvy plnit, aniZ by dochazelo
k ukladani tzv. cookies na pocita¢ Kupujiciho, mize Kupujici souhlas podle predchozi
véty kdykoliv odvolat.

VII. Vraceni penéz / refundace

Po uplatnéni odstoupeni ¢i opravnéném stornu nebo zruseni objedndvky vraci prodavajici
plnou nebo pomérnou ¢astku bez zbyteéného odkladu a to nejpozdéji do 14 dnd.

2. Platba nebo jeji pomérna cast se vraci kupujicimu na béZzny Ucet, ktery kupujici pro tyto
Ucely uvede ve vypovédi / zruSeni sluzby..

3. Pro pripad prodavajiciho (napf. nemoznost splnit objednavku) a jeho stornu plati stejna
pravidla vraceni ¢astky jako u odstoupeni.



VII. Alternativni feseni sport

1. Prodavajici i kupujici maji pravo vyuZit mimosoudni feseni spotrebitelskych sport
(ADR).

2. Subjektem zajistujicim ADR v Ceské republice je Ceskd obchodni inspekce (COl), zfizend
pro tento ucel dle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

3. Spotiebitel-kupujici mGzZe navrhnout zahajeni ADR nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy
uplatnil svlij narok u prodavajiciho poprvé. 6. Podani navrhu je pro kupujiciho bezplatné.
Vice informaci a formulaF k zahajeni ADR jsou k dispozici na webu COI: https://coi.gov.cz/
mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

4. Ustanoveni ADR nemaji vliv na pravo spotiebitele obratit se na soud, pokud smirové
reSeni nepovede k vysledku.

VIIl. Zavérecna ustanoveni

1. Kupujici na sebe prebird nebezpecli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
Obcanského zakoniku.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vadzan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) Obcanského zdkoniku. Kupujici se se svymi
stiZznostmi mlzZe obracet pfimo na Prodavajictho nebo na pfislusny organ dohledu
nebo statniho dozoru. Prodavajici je opravnén k prodeji Zbozi na zakladé
7ivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptsobnosti
pfislusny Zivnostensky urad.

3. K projednavani sporli mezi Kupujicim a Prodavajicim jsou prislusné ceské obecné
soudy.

4. K mimosoudnimu feseni spotfebitelskych spor(i z Kupni smlouvy je ptisluina Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetovd adresa: www.coi.cz.

5. Pokud vztah souvisejici s uzitim Obchodu nebo prdvni vztah zaloZzeny Smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi
pravnim fadem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena préava spotfebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisu.

6. Je-li, nebo stane-li se nékteré z ustanoveni Obchodnich podminek neplatnym nebo
neucinnym, namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
nékterého ustanoveni neni dotéena platnost a Uc¢innost ostatnich ustanoveni.

7. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici se Smlouvou musi byt
druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, pfipadné osobné
nebo doporucené prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb. Kupujicimu je

dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v objedndvce nebo pfi registraci.

8. Tyto Obchodni podminky nabyvaji u¢innosti 13.11.2025

V Praze dne 13.11.2025


http://www.coi.cz/

OBCHODNIi PODMINKY - PROFILY SKOLEK

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona &. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik (dale jen jako "Ob&ansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti mezi
spole¢nosti

Top Skolky s.r.o.,

ICO: 05008565,

se sidlem U Skolské zahrady 430/9, 182 00 Praha 8

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 256972,
www: www.topskolky.cz,

email: info@topskolky.cz,

telefon: +420 232 000 800

(dale jen jako ,Poskytovatel”)
a zakaznikem (dale jen jako "Skolka")

vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smluv o poskytnuti sluzeb (dale jen jako "Smlouvy"
nebo jednotlivé jako "Smlouva") uzavirané mezi Poskytovatelem a Skolkou prostfednictvim
on-line portalu Poskytovatele umisténého na internetové adrese www.topskolky.cz (dale jen
jako "Portal"), jejimz pfedmétem jsou sluzby nabizené Poskytovatelem (dale jen jako
"Sluzby")

(dale jen jako ,Obchodni podminky*).

I. Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel na internetovych strankach www.topskolky.cz nabizi mimo Sluzeb i prodej
zbozi, pro jehoz nakup se tyto Obchodni podminky neuplatni, pfipadné i dalSi sluzby,
pro néz se tyto Obchodni podminky rovné&z neuplatni. Tyto Obchodni podminky se
uplatni pouze v souvislosti nebo na zakladé Smluv uzaviranych mezi Poskytovatelem a
Skolkou ohledné Sluzeb, jez jsou uréeny vyhradné& matefskym $kolkam ve smyslu odst.
6 tohoto ¢lanku.

2. Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soulasti kazdé Smlouvy. VSude tam, kde se
mluvi o pravech a povinnostech ze Smlouvy, jsou tim mySlena prava a povinnosti ze
Smlouvy v¢etné téchto Obchodnich podminek.

3. Uzavfenim kterékoliv Smlouvy Skolka prohlasuje, Ze se s aktualnim zné&nim téchto
Obchodnich podminek pfi kazdém jednotlivém uzavieni Smlouvy seznamila,
porozuméla jim a s jejich znénim souhlasi.

4. Tyto Obchodni podminky nahrazuji veskera jina Ustni i pisemna prohlaseni a ujednani
mezi Poskytovatelem a Skolkou ohledné Smiouvy s vyjimkou Smlouvy samotné, jejiz
ujednani maji pfednost pred t&€mito Obchodnimi podminkami.

5. Znéni Obchodnich podminek muze Provozovatel jednostranné ménit ¢i doplfiovat.
Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla za doby ucinnosti
predchoziho znéni Obchodnich podminek.
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Skolka prohlasuje, Z?e je fyzickou nebo pravnickou osobou podnikajici v oblasti
poskytovani sluzeb péde o dité. Skolka dale prohlasuje, Zze k form& a zpUsobu
poskytovani sluzeb péce o dité jakym tyto sluzby poskytuje ma veSkera potfebna
opravnéni a povoleni a Ze spliuje veSkeré podminky poZzadované pravnimi pfedpisy.

Skolka prohlasuje, Ze prohlaseni podle odst. 6 tohoto &lanku a veskeré udaje Skolkou
uvedené v Portalu, v Profilu ve smyslu ¢&l. Il odst. 2 téchto Obchodnich podminek, pfi
uzavirani Smlouvy ¢€i jinak poskytnuté Poskytovateli jsou pravdivé a spravné a ze jejich
pfipadné zmény Poskytovateli bezodkladné oznami. Poskytovatel nenese odpovédnost
za pfipadnou Skodu €i komplikace zpusobené sdélenim nespravnych &i nepravdivych
prohlageni & Gdaju Skolkou. Skolka Poskytovateli odpovida za $kodu mu zplsobenou
sdélenim nespravnych &i nepravdivych udajd &i prohlaseni. Ukaze-li se prohlaseni
Skolky podle odst. 6 tohoto &lanku jako nepravdivé, nebo stane-li se nepravdivym, ma
Poskytovatel pravo vypovédét Skolce jakoukoliv Smlouvu bez vypovédni doby a bez
nahrady a dale ma pravo zruSit ji Profil ve smyslu €l. Il odst. 2 téchto Obchodnich
podminek bez nahrady.

Il. Sluzby

Sluzby spoc€ivaji zejména ve vytvareni databaze matefskych Skolek a k propagaci
matefskych Skolek. Aktualni nabidka a podoba Sluzeb se mUze ménit a Poskytovatel
jejich nabidku negarantuje. Aktualni nabidka a popis Sluzeb jsou uvedeny v Portalu.
Ohledné kazdé sluzby se uzavira Smlouva zvlast. Kazda Smlouva je uzaviena na
jednorazové pInéni nebo na dobu urcitou, coz vyplyva z popisu Sluzby, ohledné které je
Smlouva uzavirana.

Zakladni Sluzbou je vedeni vlastniho uzivatelského Gétu Skolky v Portalu (dale jen jako
"Profil"). Profil si Skolka mGze vytvofit uvedenim poZadovanych registraénich tdaji v
prislusné sekci Portalu. Odeslanim téchto registraénich Gdajti Skolka vyjadfuje souhlas
s t&mito Obchodnimi podminkami. Po odeslani Gdajii vytvoFi Poskytovatel Skolce Profil.
Okamzikem vytvoreni Profilu je mezi Poskytovatelem a Skolkou uzaviena Smlouva o
vedeni Profilu (dale jen jako "Smlouva o Profilu"). Pfistup k Profilu je chranén
prihladovacim jménem a heslem, které nesmi Skolka sdélit tfeti osobé& ani tfeti osobé
umoznit vyuzivani svého Profilu.

Na zakladé Smlouvy o Profilu se Poskytovatel zavazuje Skolce vést zakladni Profil,
ktery bude zafazen do databaze ostatnich profild matefskych Skolek na Portalu a
prostfednictvim kterého budou uZivateldm Portalu dostupné zakladni udaje o Skolce
obsahuijici alespon jeji nazev, adresu a kontaktni udaje. Profil bude Skolce umoziovat
editaci t&chto zakladnich Gdaji. Skolka se na zakladé Smlouvy o Profilu zavazuje platit
Poskytovateli odménu, byla-li sjednana.

Smlouva o Profilu se uzavira na dobu jednoho roku.

Skolka bere na védomi, Ze pristup do Portalu a do jejiho Profilu nemusi byt nepfetrzity,
a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu ¢i planované zmény systému Portalu.
Poskytovatel si pro pfipad poruseni kterékoliv Smlouvy nebo téchto Obchodnich
podminek ze strany Skolky vyhrazuje pravo Skolce pfistup k jejimu Profilu
doasnéodepfit nebo jej zcela zrusit bez nahrady.



Ostatni Sluzby mohou spodivat zejména v rozSifeni udaju tvoficich zakladni Profil, v
roz$ifeni jeho funkci a moznosti jeho editace, v mozZnosti propagace Skolky na Portalu
formou ¢lanku ¢&i poskytnutim reklamni plochy a dalSi. Podminkou uzavieni Smlouvy
ohledné téchto dalSich Sluzeb je vzdy platna a ucinna Smlouva o Profilu. Smlouvu
ohledné téchto dalSich Sluzeb Ize uzavfit sou€asné s uzavienim Smilouvy o Profilu nebo
az po jejim uzavieni. Je-li Smlouva ohledné nékteré z téchto dalSich Sluzeb uzaviena
na dobu urcitou a uplatné, a jeji trvani by mélo pfesahnout trvani Smlouvy o Profilu,
prodlouzi se automaticky o tuto dobu i trvani Smlouvy o Profilu. Uzaviit Smlouvu
ohledné téchto dalSich SluZeb je Skolce umoznéno prostfednictvim jejiho Profilu.

Pokud byla Smlouva uzaviena na dobu urcitou, mize Poskytovatel po uplynuti této
doby Smlouvu Skolce automaticky prodlouZit vzdy na stejnou dobu, na jakou byla
pluvodné uzaviena. Je-li Sluzba poskytovana za uplatu, anebo maji-li se zménit
podminky poskytovani této Sluzby, musi s prodlouzenim Smlouvy Skolka vyjadFit
vyslovny souhlas. Nevyjadfi-li ho, mGze Poskytovatel Skolce poskytovani uvedené
Sluzby, v&etné vedeni Profilu, ukongit ke dni trvani Smlouvy bez nahrady. Skolka maze
kteroukoliv Smlouvu kdykoliv vypovédét. Pokud tak u€ini, nema narok na vraceni jiz
zaplacené odmény ani na jeji pomérnou &ast.

lil. Ceny a platby

Veskera prezentace SluZzeb umisténa na strankach Obchodu je informativniho
charakteru a Poskytovatel neni povinen uzaviit Smlouvu ohledné téchto Sluzeb.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 Ob¢anského zakoniku se nepouzije.

V Portalu jsou uvedeny informace o Sluzbach, jejich parametrech, podminkach jejich
poskytovani a o jejich cenach. Ceny jsou uvedeny vcéetné dané z pfidané hodnoty a
vSech souvisejicich poplatkd. Ceny zuUstavaji v platnosti po dobu jejich zobrazeni v
Portalu. Timto ustanovenim neni omezena mozZnost Poskytovatele uzaviit smlouvu
ohledné Sluzeb za individualné sjednanych podminek. Pfipadné slevy z cen Sluzeb
poskytnuté Poskytovatelem Skolce nelze vzajemné kombinovat.

Poskytovatel miZe pozadovat po Skolce zalohovou & jinou obdobnou platbu nebo
mUze pozadovat Uhradu celé Sluzby pfedem.

Skolka si k Uhradé ceny Sluzeb mGze vybrat zplsob platby bezhotovostnim prevodem
na ucet Poskytovatele nebo bezhotovostné platebni kartou. V pfipadé bezhotovostniho
pfevodu je cena Sluzby splatna do 7 dn0 ode dne uzavieni Smlouvy, v pfipadé
bezhotovostni platby kartou je cena Sluzby splatna v okamzik odeslani objednavky
Sluzby. Zavazek Skolky je splnén okamzikem pfipsani ceny na uéet Poskytovatele.

Po uhrazeni ceny Sluzby vystavi Poskytovatel Skolce o provedenych platbach dariovy
doklad, ktery Skolce zasle elektronickou postou.

Iv. Storno objednavky, vraceni penéz
A) Storno objednavky ze strany kupujiciho

1. Kupujici ma pravo stornovat svou objednavku kdykoliv.

2. Po uhrazeni objednavky ze strany prodavajiciho je kupni smlouva uzaviena a jeji
jednostranné zruseni kupujicim je mozné v souladu s ustanovenimi téchto VOP a pfislusnou
zakonnou upravou (§ 1829 a n. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku).



Pokud kupuijici zada storno (zruSeni objednavky), prodavajici tomuto stornu bez zbyte¢ného
odkladu vyhovi a vrati kupujicimu pomérnou &ast ceny z nevyuzité sluzby zpét. Kupujici pro
tyto ucely uvede ve vypoveédi / zruSeni sluzby svuj bézny ucet, na ktery ma byt ¢astka za
nevyuzitou sluzbu prodavajicim prevedena.

Pokud prodavajici zjisti, Ze objednavku neni schopen splnit (napf. vyprodano, ukonceni
prodeje, technicky problém), informuje kupujiciho neprodlené. Prodavajici poté bez
zbyte€¢ného odkladu vrati kupujicimu jiz zaplacenou ¢astku za objednavku ¢i jeji Cast.

B) Pravo na odstoupeni od smlouvy — vraceni penéz

Pokud jde o spotfebitele (ij. fyzickou osobu, ktera jedna mimo ramec své podnikatelské
¢innosti), ktery uzavfel kupni smlouvu na dalku (napf. pfes internet), ma pravo odstoupit od
smlouvy do 14 dnl bez udani dlivodu, pocitano od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti
dodavky. (Viz § 1829 a n. ob&anského zakoniku).

Odstoupi-li kupujici od smlouvy, prodavajici bez zbyte€ného odkladu odstoupeni vyhovi,
ukondi poskytovani sluzby a vrati kupujicimu pomérnou ¢ast ceny z nevyuzité sluzby zpét.
Kupuijici pro tyto ucely uvede ve vypovédi / zruSeni sluzby svuj bézny Ucet, na ktery ma byt
Castka za nevyuzitou sluzbu prodavajicim pfevedena.

Opravnéni kupujiciho odstoupit od smlouvy nevyluc€uje jina zakonna prava kupujiciho (napf.
pravo z vadného plInéni).

C) Vraceni penéz / refundace

Po uplatnéni odstoupeni €i opravnéném stornu nebo zruSeni objednavky vraci prodavajici
pomérnou Castku beze zbytecného odkladu a to nejpozdéji do 14 dnu.

Platba nebo jeji pomérna ¢ast se vraci kupujicimu na bézny ucet, ktery kupujici pro tyto ucely
uvede ve vypoveédi / zruSeni sluzby..

Pro pfipad prodavajiciho (napf. nemoznost splnit objednavku) a jeho stornu plati stejna
pravidla vraceni ¢astky jako u odstoupeni.

D) Storno objednavky ze strany prodavajiciho
Prodavajici si vyhrazuje pravo objednavku do¢asné &i zcela zrusit, zejména v pfipadech:

vyprodani zboZi, ukon&eni prodeje, chybéjici dostupnost, chybna cena, podvodné jednani
kupujiciho, nesplnéni platebnich podminek &i jinych ovéfovacich kroku

.V takovém pfipadé informuje prodavajici kupujiciho neprodlené a vrati mu bez zbyte¢ného

odkladu vSechny pfijaté platby za objednavku nebo jeji ¢ast.

V. Alternativni reSeni sport

Prodavajici i kupujici maji pravo vyuzit mimosoudni feSeni spotfebitelskych sporli (ADR).
Subjektem zajistujicim ADR v Ceské republice je Ceska obchodni inspekce (COI), zfizena
pro tento ucel dle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

Spotrebitel-kupujici mize navrhnout zahajeni ADR nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil
svUj narok u prodavajiciho poprvé.

Podani navrhu je pro kupujiciho bezplatné. Vice informaci a formular k zahajeni ADR jsou k
dispozici na webu COI: https://coi.gov.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
Ustanoveni ADR nemaji vliv na pravo spotiebitele obratit se na soud, pokud smirové feseni
nepovede k vysledku.

Prodavajici si vyhrazuje pravo objednavku doc¢asné €i zcela zrusit, zejména v pfipadech:
vyprodani zboZzi, ukonceni prodeje, chybéjici dostupnost, chybna cena, podvodné jednani
kupujiciho, nesplnéni platebnich podminek &i jinych ovéfovacich kroku



VI. DalS$i prava a povinnosti

Skolka souhlasi v ramci Portalu a Profilu se zvefejnénim té&ch udaju, které prostredi
Portalu a Profilu oznaduje jako zvefejiiované. Skolka prohladuje, Ze je opravnéna tyto
udaje zvefejnit.

Skolka se zavazuje v ramci Profilu zvefejfiovat jen takovy obsah, ktery bude
nezavadny, nebude poruSovat pravni fad, dobré mravy, vefejny porfadek ani prava
tfetich osob a k jehoZ zvefejnéni bude Skolka opravnéna. Poskytovatel nenese
odpovédnost za nedodrzeni tohoto ustanoveni.

Skolka bere na v&domi, Ze obsah, ktery miize na svuj Profil nahrat, maze byt omezen
z nékolika parametrd, zejména byt v dostatecné kvalité a rozliSeni a nesmi pfesahovat
v Portalu uréenou velikost tak, aby byl byl dodrZzen jednotny vizualni styl Portalu a jeho
bezproblémové fungovani.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo obsah zvefejnény v ramci Portalu, ktery nebude
vyhovovat témto Obchodnim podminkam, zejména odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku, odstranit.

Skolka bere na védomi, se soudasti Portalu mdze byt vefejné dostupné hodnoceni
jednotlivych profild véetn& Profilu, které tvofi uZivatelé Portalu. Skolka nema pravo
pozadovat odstranéni nebo jakykoliv zasah do tohoto hodnoceni, ledaze by prokazala,
Ze konkrétni hodnoceni je IZivé.

Programové vybaveni a dalSi soucasti tvorici Portal jsou chranény autorskym pravem.
Skolka se zavazuje, Ze nebude vykonavat Zadnou &innost, ktera by mohla ji nebo tretim
osobam umoznit neopravnéné zasahovat nebo neopravnéné uzit (napf. uchovavat,
upravovat, Sifit) programové vybaveni nebo dalSi soucasti tvorfici Portal.

Skolka nesmi pfi pouzivani Portalu a Profilu pouZivat mechanismy, programové
vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz Portalu. Portal a
Profil je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na ujmu Poskytovatele ani na Ujmu prav
tfetich osob, zejména ostatnich matefskych Skolek, a ktery je v souladu s jejichuréenim.

Prava z vadného plnéni se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. S pfipadnymi
namitkami a reklamacemi ohledné& poskytovanych Sluzeb se Skolka maze obracet na
Poskytovatele pisemné na adrese jeho sidla nebo na emailové adrese
info@topskolky.cz

Vil. Ochrana osobnich udaji/GDPR a zasilani obchodnich sdéleni

Spravcem osobnich udaju podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaji (dale jen: ,GDPR”) je Poskytovatel: Top $kolky s.r.0.,ICO:
05008565, se sidlem U Skolské zahrady 430/9, 182 00 Praha 8 (dale i jako ,spravce").

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo &i
nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno,
identifikacni €islo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden €i vice zvlastnich
prvkul fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spoleCenské identity této fyzické osoby.

DalSi kontaktni udaje spravce jsou uvedené v zahlavi téchto obchodnich podminek.
Skolka souhlasi se zpracovanim téchto osobnich udaj: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni Cislo, danoveé identifikacni €islo, adresa elektronické posty,
telefonni &islo, bankovni spojeni. Skolka souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaijti


mailto:info@topskolky.cz
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Poskytovatelem, a to pro ucely realizace prav a povinnosti ze Smluv, pro uvedenou ve
Smlouvé nebo v Profilu a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni Poskytovatele
na tyto adresy.

Spravce zp[acovévé osobni udaje, které mu byly poskytnuty v souvislosti s plnénim
pozadavku Skolky. Spravce zpracovava identifikacni a kontaktni Udaje a udaje nezbytné
pro plnéni pozadavku Skolky.

Prava Skolky
Za podminek stanovenych v GDPR:

. pravo na pfistup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,

. pravo opravu osobnich udaja dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani
dle ¢l. 18 GDPR.

. pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR.

. pravo vznést namitku proti zpracovani dle &l. 21 GDPR a

. pravo na prenositelnost udajut dle ¢l. 20 GDPR.

. pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu

nebo email spravce uvedeny v Cl. Il téchto podminek.

Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaja v pfipadé, Ze se
domnivate, Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaja.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurditou, a to v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v ti§téné podobé neautomatizovanym zplsobem.
Zpracovanim osobnich udaju muze Poskytovatel, jako spravce, povéfit tfeti osobu
jakozto zpracovatele.

Skolka je povinna své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé, a je povinna bez
zbyteéného odkladu informovat Poskytovatele o jejich pfipadné zméné. Skolka
potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich Gdaji. Skolka dale prohlasuje, Ze byla pouéena o tom,
Ze souhlas se zpracovanim osobnich udaji mUze ve vztahu k Poskytovateli odvolat
pisemnym oznamenim doru€enym na adresu Poskytovatele.

V pfipadé, Ze by se Skolka domnivala, ze Poskytovatel nebo zpracovatel provadi
zpracovani jejich osobnich Udaji v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
Skolky nebo v rozporu se zakonem, miZe pozadat Poskytovatele o vysvétleni a
pozadovat, aby odstranil zavadny stav.

Pozada-li Skolka o informaci o zpracovani svych osobnich udaju, je ji Poskytovatel
povinen tuto informaci pfedat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuté informace podle
predchozi véty pozadovat pfiméfenou uUhradu nepfevySujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

Skolka souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeji poéitad. V pfipadé, Ze je mozné Portal
vyuzivat a zavazky Poskytovatele ze Smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv.
cookies na pocita¢ Skolky, muze Skolka souhlas podle pfedchozi véty kdykolivodvolat.



Vill.Zavérecna ustanoveni

1. Skolka na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
Obc&anského zakoniku.

2. K projednavani sport mezi Skolkou a Poskytovatelem jsou prislusné ceské obecné
soudy.

3. Pokud vztah souvisejici s uzitim Portalu nebo pravni vztah zalozeny Smlouvou obsahuje
mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se Fidi pravnim fadem
Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpisu.

4. Je-li, nebo stane-li se nékteré z ustanoveni Obchodnich podminek neplatnym nebo
neucinnym, namisto takovych neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZzuje. Neplatnosti nebo neuéinnosti nékterého
ustanoveni neni dotéena platnost a u€innost ostatnich ustanoveni.

5. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici se Smlouvami musi byt
druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, pfipadné osobné
nebo doporuéené prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb. Skolce je
doruCovano na adresy uvedené ve Smlouvé nebo v Profilu. 6.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 12.11.2025

V Praze dne 12.11.2025
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